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که  باشدمیچک الکترونیک )چکاد(  دمتخ، حقوقیهای ارائه شده در سامانه بانکداری اینترنتی اشخاص یکی از سرویس

ارتباط نحوه انجام آن در راهنمای در این  .جهت استفاده ازآن بایستی مجوزهای لازم به کاربران ذیربط اختصاص داده شود

 ت.راهنمای کاربر به تفصیل شرح داده شده اس –بانکداری اینترنتی اشخاص حقوقی در قسمت تنظیمات سامانه کاربر ارشد 

ثبت درخواست دسته چک الکترونیکی، دریافت و فعالسازی دسته چک  امکان خدمتاین  از استفاده با حقوقی اشخاص

اگذاری و واگذاری چک، لغو اصلاح واگذاری، برگشت،/ وصولالکترونیکی، ثبت صدور پیش نویس چک الکترونیکی، 

ای الکترونیکی تخصیصی، گزارش چک، گزارش چک های موجود در سامانه چک الکترونیکی، گزارش اطلاعات چک ه

 د داشت.خواهن را گزارش گواهینامه عدم پرداخت چک های واگذار شده و چک های واگذاری مشتری

 
 

 :درخواست دسته چک الکترونیکی -1

 وارد با ،«درخواست دسته چک الکترونیکی» گزینه انتخاب و «الکترونیکی چک» منوی به ورود پس از دارای مجوز دسترسی()کاربر  

 د.نمایبازیابی را انتخاب می کلید و کلیک بر روی چک باکس ارسال دعوتنامه، های قرض الحسنه جاری حساب از یکی نمودن
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ن امضا )یکی از صاحبا گیرنده دسته چکشخص تحویلو  برگی( 50یا25،10چک )نوع دسته با تعیین  بعدی در مرحله

ه کاربر نمایش ببا قابلیت چاپ و دریافت فایل درخواست ثبت، رسید نهایی  گزینهانتخاب  و (تعریف شده در شرایط برداشت

 .خواهد شدداده 
 میسر می باشد. برگی 25یا  10سال اول فقط با نوع امکان درخواست دسته چک الکترونیکی برای  :1کته ن

  سازی دسته چک الکترونیکی:فعالدریافت و  -2

 دسته درخواست صورتیکه دریافت و فعالسازی دسته چک الکترونیکی و در گزینه با انتخاب (دسترسی مجوز دارای)کاربر

صیاد  سامانه و( برگی 50 و 25 الکترونیکی های چک دسته خصوص در صرفاً)حساب کنندهافتتاح شعبه توسط الکترونیکی چک

دسته  برای آن درخواستتر که پیشها )حساب جاری یکی از حساب انتخاب تواند باباشد، میتأیید شده  بانک مرکزی ج.ا.ا 

 نماید. مشاهده شده را یافته تخصیص چک دسته ( اطلاعاتچک ثبت شده است
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داده شده و کاربر مینمایش  شامل سری، سریال، مبلغ کارمزد و... تخصیصمرحله بعدی اطلاعات دسته چک آماده در 

 .دسته چک و همچنین چاپ رسید نهایی اقدام نمایدسازی نسبت به دریافت و فعالبا انتخاب کلید ثبت، تواند 
 

 شود کهمیداده  نیز نمایش «مرسوله پستی شماره»ه دریافت دعوتنامه باشد، گزینه در صورتی که تخصیص دسته چک منوط ب :2نکته 

 درج شود.بایستی شماره مرسوله دریافتی در فیلد مربوطه 
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 ثبت صدور پیش نویس چک الکترونیکی: -3

 کترونیکی،ثبت صدور پیش نویس چک ال گزینه انتخاب الکترونیکی و چک منوی به ورود پس از (دسترسی مجوز دارای)کاربر 

 نماید.بازیابی را انتخاب می کلید ،الکترونیکی فعال جاری دارای دسته چکقرض الحسنه  هایحساب از یکی نمودن وارد با

یر صورت سیستمی به مشتری نمایش داده شده و کاربر می تواند سادر این مرحله اولین چک الکترونیکی قابل ثبت به 

  نماید.را مقداردهی  از جمله مبلغ،شرح،تاریخ سررسید و ... مندرجات چک

ریال باشد، مقداردهی نمودن فیلد بابت اجباری می باشد. 000.000.00001.درصورتی که مبلغ چک، بیشتر از  :3 نکته  

  باشد.الزامی می ذینفع حقوقی،درج شماره شبا در صورت انتخاب ذینفع :4نکته

پذیرد.چند ذینفع حقوقی، تطبیق شماره شبا بر اساس اولین ذینفع حقوقی درج شده صورت میدر صورت وارد نمودن  :5 نکته  

 نکته 6: مهر زننده چک می بایست شخصی انتخاب شود که توکن مُهر سازمانی پیشتر به نام ایشان صادر گردیده است.

 .باشدمیپذیر امکان «نرم افزار هامون»صرفاً از طریق  برای امضاداران مجاز امضادر حال حاضر درج  :7نکته
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سازمانی به  هرمُ تثب در انتها با انتخاب گزینه تایید، پیش نویس ثبت شده قابل رویت بوده و اطلاعات به منظور درج امضا و

ت ان مجاز جهت ثبب به صورت پیامک به تمامی امضادارهمچنین مرات گردد.ارسال می صاحبان امضا« کارتابل جامع»منو 

 .امضا اطلاع رسانی می گردد

 کاربر می تواند پیش نویس ثبت شده را چاپ و یا فایل آن را دریافت نماید.

  ورزی فرادیس البرزداده »هر سازمانی از شرکت مُفرآیند اخذ توکن» 

 نحوه دریافت توکن)گواهی( مُهر سازمانی چکاد به شرح ذیل می باشد:

 اینترنتی آدرس طریق از البرز فرادیس شااارکاات سااااایاات بااه حقوقی شاااخص مجاااز امضااااادار ورود( 1

namad.faradis.net مدارک بارگذاری و نوبت اخذ جهت 

 ختاری در  البرز فرادیس ورزی داده پیشااخوان دفاتر در( حقوقی شااخص امضااادار)شااده معرفی نماینده حضااور(2

 امانهس در شده بارگذاری مدارک اصل داشتن همراه با چکاد سازمانی مُهر توکن اخذ جهت شده تعیین و انتخاب

 تمامی تأیید و احراز صااورت در البرز فرادیس ورزی داده شاارکت توسااط چکاد سااازمانی مُهر توکن صاادور( 3

 شده معرفی( امضادارمجاز) نماینده به آن تحویل و شرکت( امضادارمجاز) نماینده از واصله مستندات
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 )ثبت مهر سازمانی )منو کارتابل جامع 

ست کاربر  ست لازم ا سخه  8جاوا ورژن » نرم افزاردر گام نخ مطابق )« نماد»و همچنین نرم افزار « ( bit64 ) 192یا  162ن

دانلود و نصااب نماید و همچنین از اتصااال توکن مهر سااازمانی به پورت ساایساات  را  (16و20 راهنمای نصااب موجود در صاافحه

 اطمینان حاصل نماید. راهنمای کاربری در خصوص فرآیند نحوه اخذ توکن مهر سازمانی( 6)صفحه خود

شماره کارتابل جامعمنوی  به ورود پس ازکاربر  ست مورد نظر خود، می و انتخاب  ست درخوا سبت به ثبت مبای )در هر ن

 م نماید.اقدا( باشد و در زمان ثبت به عنوان شخص مهر زننده انتخاب شده باشدصورتی که توکن مهر سازمانی به نام شخص صادر شده 
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 )درج امضا)منو کارتابل جامع 

ای امضاا»گزینه  ،و انتخاب چک مورد نظر «کارتابل جامع»با وروى به منوی  می توانند صاااحبان امضااا مجازهریک از 

 نسبت به پذیرش/ عدم پذیرش آن اقدام نماید.در تلفن همراه خود،  «هامون»ورود به نرم افزار با و  را انتخاب نموده «هامون

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

کارتابل امضا، امکان مشاهده درخواست های درحال انتظار  «در حال انتظار»با ورود به نرم افزار هامون و در بخش سپس 

 .انتخاب شود «عدم پذیرش»یا  «پذیرش»وجود دارد و لازم است یکی از گزینه های 
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 وصول/ برگشت چک -4

 حساب زا یکی نمودن وارد با ،«برگشت/ وصول» گزینه انتخاب و الکترونیک چک منوی به ورود کاربر پس از

 نماید.بازیابی را انتخاب می کلید ،خود های

 
 ه بانک ملت که تاریخدعهچک های  )صرفاً صادر شده در وجه شخص حقوقیی الکترونیک چک وجود صورت در

، یادص شناسههر  انتخاب بامی شود و  داده نمایشبه کاربر  ذیل شرح بهآنها  اطلاعات ،(رسید شده باشندسرآن ها، 

 باشد.می دهکاربر قابل مشاه طتوس چک جزییات

)صرفاً حساب هایی که به آن دسترسی پس از انتخاب چک/چک ها کاربر بایستی حساب مورد نظر جهت کارسازی چک     

 شناسه واریز متناظر)در صورت نیاز( و صدور/عدم صدور گواهینامه عدم پرداخت را در فیلد مربوطه وارد نماید.دارد(، 

 
 

 شد.عملیات نهایی شده و صفحه رسید با قابلیت چاپ و دریافت، به کاربر نمایش داده خواهد« ثبت»پس از آن با زدن کلید 
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 نهاآ و در صورت انتخابداشته امکان وصول ندر این پردازش ( چند ذینفعهچند ذینفع)صادر شده در وجه چک های :  8نکته

 د شد.واهخنمایش داده به کاربر  «جهت تعیین تکلیف می بایست به بانک عهده/شعبه مراجعه نمایید. »پیغام  ،جهت وصول

 واگذاری چک -5

 های سابح از یکی نمودن وارد با «واگذاری چک،» گزینه انتخاب و الکترونیک چک منوی به ورود کاربر پس از

 نماید.بازیابی را انتخاب می کلید ،خود

 

 
 

 
 

ک چه سایر بانکها یا دعهچک های )صرفاًصادر شده در وجه شخص حقوقی یالکترونیک چک وجود صورت در

 ناسهشهر  انتخاب باو  شود می داده نمایش به کاربر ذیل شرح به اطلاعات ، های عهده بانک ملت به تاریخ آینده(

 می باشد. دهکاربر قابل مشاه طتوس ،چک جزییات، صیاد

حساب هایی که به آن پس از انتخاب چک/چک ها کاربر بایستی حساب مورد نظر جهت واگذاری چک)صرفاً 

(، شناسه واریز متناظر)در صورت نیاز(، شرح بابت و صدور/عدم صدور گواهینامه عدم پرداخت را در دسترسی دارد

 فیلد مربوطه وارد نماید.
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ی گردیده و صفحه رسید با قابلیت چاپ و دریافت به کاربر نمایش داده ، عملیات نهای«تایید»پس از آن با زدن کلید 

 شود.می

 

 

و در صورت  در این پردازش را نخواهند داشتامکان واگذاری  (چند ذینفعهصادر شده در وجه چند ذینفع) چک های: 9نکته

 د شد.خواهداده  نمایش «مراجعه نمایید. جهت تعیین تکلیف می بایست به بانک عهده/شعبه»پیغام آن ها توسط کاربر، انتخاب 

 اصلاح واگذاری چک-6

 یالکترونیکاطلاعات چک های  ،«اصلاح واگذاری چک» گزینه انتخاب و الکترونیک چک منوی به ورود با

ا انتخاب را مشاهده و ب چک تکمیلی جزییات، صیاد شناسههر  انتخاب با تواندو کاربر می شدهشده نمایش داده واگذار

 .نماید اصلاح آن را واریز شناسه و چک وصول تاریخچک مورد نظر 
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 لغو واگذاری چک-7

 از ییک نمودن وارد پس ازو « واگذاری چکلغو » گزینه انتخاب و الکترونیک چک منوی هب ورود کاربر پس از

 نماید.بازیابی را انتخاب می کلید ،خود های حساب

 

 دتایی از پس شااده کهکاربر نمایش داده به  دجهت تایی اطلاعات ،«ثبت»انتخاب ردیف واگذار شااده و زدن کلید  با

 پیغام موفق آمیز بودن لغو واگذاری نمایش داده می شود. آن،

 د چک میسر می باشد.تاریخ سررسی پیش ازری تا گذاامکان انجام عملیات لغو وا: 10نکته

 

 

 موجود در سامانه چک الکترونیکگزارش چک های -8

گزارش چک های موجود در سامانه چک » گزینه انتخاب و الکترونیک چک منوی به ورود کاربر پس از

بازیابی را انتخاب نموده و اطلاعات چک های موجود را  کلید ،خود های حساب از یکی نمودن وارد با ،«الکترونیک

 مشاهده می نماید.
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 چک های الکترونیکی تخصیصی:گزارش اطلاعات -9

ازه خود و ب های حساااب از یکی نمودن وارد با کاربر در منوی گزارش اطلاعات چک های الکترونیکی تخصاایصاای،

تواند اطلاعات دسااته چک های تخصاایص یافته وهمچنین آخرین وضااعیت انتخاب نموده و می بازیابی را کلید زمانی،

 برگشتی پاس شده، ابطال، مسدود( را مشاهده نماید.چک ها )وصول نشده، وصولی، برگشتی، 
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 گزارش چک های واگذاری مشتری-10

 نمودن اردو با ،«گزارش چک های واگذاری مشتری»گزینه  انتخاب و الکترونیک چک منوی به ورود کاربر پس از

دریافت می نماید. همچنین وضعیت چک و بازه زمانی مورد نظر، گزارش مربوطه را مشاهده یا انتخاب ، حساب شماره

 در صورت وارد نمودن شماره درخواست می توان گزارش یک ردیف درخواست را بازیابی نمود.
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 گزارش گواهینامه عدم پرداخت چک های واگذار شده-11

صادر  دارنده/»گزینه  و« گواهینامه عدم پرداخت چک های ملت»گزینه منوی فوق و انتخاب  به ورود پس ازکاربر 

صیادو « کننده چک سه  شنا شتیگواهینامه عدم پرداخت  ،ورود  نتخاب با  ا مچنین را دریافت می نماید. ه چک برگ

سایر بانک ها گواهینامه عدم پرداخت چک های»گزینه  می تواند از طریق ردیف واگذاری و یا اطلاعات « واگذاری 

 فت نماید.چک)سری و سریال( گواهینامه عدم پرداخت را دریا

 

 

 

 

 

 

 فرآیند نصب نماد )توکن مهر سازمانی(: 

 ودهدریافت نما رنرم افزار مهر سازمانی ابتدا بایستی از طریق منوی ثبت صدور پیش نویس چک الکترونیکی برای آغاز فرآیند نصب، 

 نصب نرم افزار اقدام نمایید.  هب نسبتذیل وسپس مطابق تصاویر 

 

(1) 
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(2) 

 

(3) 

 

(4) 
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(5) 

 

 

 

 

 

 

 

(6) 

 

(7) 
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(8) 

(9) 

 .نمایید (راه اندازی مجدد)، می بایست سیست  کاری خود را ریستارتFinish  پس از نصب و کلیک بر روی گزینه
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 (:امضای دیجیتال) 8 جاوانرم افزار فرآیند نصب  

 گردد. و نصب دانلودهای معتبر سایتسایر های زیر و یا از طریق لینک( bit64 ) 192یا  162نسخه  8در گام اول بایستی نرم افزار جاوا ورژن 

https://biz.bankmellat.ir/jdk-8u162-windows-x64.zip 

https://biz.bankmellat.ir/jdk-8u192-windows-x64.zip 

 ،باشدامکان پذیر نمی  XPجمله ویندوز  های قدیمی من های جدید نرم افزار جاوا ، برروی سیست  عامل با توجه به اینکه نصب نسخه :1نکته 

 .ها مقدور نخواهد بود لذا ارائه سرویس امضای دیجیتال بر روی این نوع از سیست  عامل

 .نسبت به حذف آن از سیست  عامل خود اقدام نمایند بایدبا هر ورژنی بجز ورژن اعلام شده، Java 8  در صورت مشاهده برنامه کاربر: 2نکته 

 .باشد امکان استفاده از آخرین نسخه مرورگرها در سامانه فراه  می: 3نکته 

 :روی جاوا انجام تنظیمات مورد نیاز بر

 د:، بایستی به شرح ذیل نسبت به تنظیمات بعدی اقدام نماینJavaاطمینان از نصب نرم افزارصاحبان امضاء پس از 

 Edit Site List روی گزینه بر Security را اجرا می کنی  سپس در قسمت Java نرم افزار Control Panel فایل Start از طریق منوی

( https://biz.bankmellat.irاشخاص حقوقی به آدرس ) اینترنتی بانکداریلینک مورد نظر سامانه  dd Aکلیک کرده و با انتخاب گزینه

 .ثبت عملیات انجام می پذیرد  OK را وارد نموده و با کلید

 

 

 

 

                    (2                  )                                                                                             (1) 
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