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 مقدمه
 یهاصورت رایز آورندیمن فراهم یاقتصاد ماتیتصم اتخاذ یبرا را کنندگان استفاده ازین مورد اطلاعات تمام یمال یصورتها

 یهارنامهب و اندازها چشم  ای عملکرد یرمالیغ یارهایمع رندهیدربرگ و است  گذشته  یدادهایرو یمال آثار انگریب عمدتاً و یمال

ش  .ست ین یآت ص  یگزار ص  گزارش یتیریمد یلیتف ست  یفیتو س  یبرا را نهیزم که ا ضع  ریتف  انیجر و یمال ملکردع یمال تیو

س  گزارش .آوردیم فراهم یتجار واحد ینقد یها صت  نیهمچن تیریمد یریتف شر  به تا آوردیم فراهم ریمد یبرا را فر  حیت

 رد شتتده ارائه اطلاعات از کنندگان استتتفاده معمول طور به .بپردازد اهداف آن به یابیدستتت جهت خود یراهبردها و اهداف

 ریمد یراهبردها تیموفق نیهمچن و آن یعموم افکار یبرا یتجار واحد انداز چشتتم یابیارز یبرا تیریمد یریتفستت گزارش

 بازار به یرستتان اطلاع در مهم عنصتتر کی تیریمد یریتفستت گزارش. کنندیم استتتفاده ،شتتده نییتع اهداف به یابیدستتت یبرا

 .است یمال یصورتها متمم و مکمل نیهمچن و هیسرما

 نونیو گزارش حسابرس مستقل و بازرس قا گزارش تفسیری مدیریت باید همراه با صورتهای مالی و یادداشتهای مربوط به آن

شامل جملات    شود. این گزارش  آینده نگری است که با رویدادهای آتی یا عملکرد مالی آتی شرکت در ارتباط می    مطالعه 

ه بانک و اصتتطلاحات مشتتابهی که ب« احتمالا»، «خواستتته»، «تمایل»، «انترار»، «برآورد»، «باور»، «پیش بینی»باشتتد. کلماتی نریر 

 است.مربوط است بیانگر جملات آینده نگر 

 دراست. این جملات  آتی ی جاری از رویدادها و عملکرد مالیهاینیبشیپانترارات، باورها یا  دهندهنشان نگرندهیآجملات 

بنابراین نتایج واقعی ممکن است متفاوت از نتایج مورد  .و مفروضات غیرقطعی قرار دارند ها ، عدم قطعیتهاسکیر معرض

 انترار باشند.

 گزارش تفسیری مدیریت :سایر کاربردهای 

 های ورته در صگذاران بالفعل و بالقوه شرکت در درک اطلاعات گزارش شدگزارش تفسیری مدیریت به سرمایه

 .مالی کمک می نماید

 های مالی آن را به بحث و تحلیل می گذاردشرکت و صورت بر ها جاری و احتمالی روندها و ریسک ثراتا. 

 رکت از ش برای تفسیر رخدادهای به وقوع پیوسته در شرکت و اثرات آن بر عملکرد به عنوان ابزاری برای مدیران

 .شوددیدگاه خود تلقی می

 نمایدیم ارائه هاپیرامون شرکت و بد اخبار خوب و چشم انداز آتی ،وضعیت مالی ،اطلاعاتی درباره نتایج عملکرد. 

  تواند می شده ون ارائههای مالی دهد که در صورتقرار میاطلاعاتی در اختیار سرمایه گذاران بالفعل و بالقوه شرکت

 تصمیم گیری ایشان اثر بگذاردبر و 

  ها از طریق بازار سرمایه کمک شایانی می نمایدبه تامین مالی شرکت. 
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 صنعتی که بانک در آن فعالیت می کند. 1 

است. بانک ها نقش عمده ای در پیشرفت  تصور پیشرفت و توسعه صنعت بدون حضور و حمایت بانک ها امری غیر ممکن

مده فعالیت ع ،در این خصوص در آینده برعهده دارند. به عقیده کارشناسان ظیفه ای سنگینتمام صنایع کشور ایفا کرده و و

بانک ها در خصوص حمایت از صنعت می بایست در بانک های تخصصی این عرصه صورت پذیرد. درحال حاضر در کشور 

  ،با این وجود سایر بانک های عمومیی به ارائه خدمات به صنعت گران در عرصه های مختلف می پردازند. چند بانک تخصص

 خدمات خوبی در این عرصه ارائه می کشور هم از فعالیت های تولیدی و صنعتی غافل نمانده اند و بعضاً پر سابقه بزرگ و

و توزیع اعتبارات، عملیات اعتباری، عملیات مالی، خرید و  هایی چون تجهیز کنند. بانک، نهادی اقتصادی است که وظیفه

فروش ارزها، نقل و انتقال وجوه، وصول مطالبات اسنادی و سود سهام مشتریان، پرداخت بدهی مشتریان، قبول امانات، نگهداری 

روش را ام وکالت خریدها و فسهام و اوراق بهادار و اشیای قیمتی مشتریان، انجام وظیفه قیمومیت و وصایت برای مشتریان، انج

 بر عهده دارند. 

 :اهم فعالیت های بانک ملت در حوزه مسئولیت های اجتماعی

 هدفمند هیسرما و یمال نیتأم حوزه 

 یانرژ حوزه و کلان یها طرح یمال نیتام .1

 ...و یعلم هیئت یاعضا ، نخبگان به لاتیتسه ، ها استارتاپ ان،یبن دانش یها حوزه در یمال نیتام .2

 یطیمح ستیز یها حوزه در یمال نیتام .3

 محور عدالت لاتیتسه .4

 الحسنه قرض لاتیتسه انواع .5

 یانرژ و منابع مصرف تیریمد حوزه 

 سطح در ییکارا ارتقا و هایآلودگ و مصارف کنترل منابع، مصرف یساز نهیبه رینر یموضوعات بر حوزه نیا دیتاک

 وادم کاغذ، آب، ،یانرژ مصرف تیریمد موضوعات با مرتبط یها تیفعال هیکل شامل حوزه نیا. باشد یم بانک

 .است یطیمح یهاندهیآلا کاهش و شیپا منابع، یور بهره تیریمد ،یمصرف

 بشردوستانه و هیریخ امور حوزه 

 تیفعال رندهیدربرگ و یاجتماع مسائل حل و المنفعه عام امور در مشارکت با مرتبط یها تیفعال هیکل شامل حوزه نیا

 .است...  و درمان ه،یریخ مؤسسات ،یعیطب حوادث ،ییزدا تیمحروم ،یساز مدرسه یها نهیزم در شده انجام یها

 ستیز طیمح حوزه 

 یهاتیدرفعال مشارکت ست،یز طیمح بر سازمان یطیمح سوء اثرات کاهش خصوص در یاقدامات شامل حوزه نیا

 .باشد یم...  و ستیز طیمح حفظ
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 انیمشتر و کارکنان مشارکت و یسازمان برون ارتباطات حوزه 

 تنوع و تعدد ،CSR یهاتیفعال تنوع و یگستردگ خصوص در یاقدامات شامل یسازمان برون ارتباطات حوزه

 ملت بانک مدنرر موارد جمله از. باشد یم یاجتماع تیمسئول یها تیفعال یاهرم توسعه امکان و عرصه گرانیباز

 با یهمکار فعال، یهاانجمن در تیعضو چندجانبه، یهمکار یقراردادها و هانامه تفاهم به توان یم حوزه نیا در

 بهره هب  زین انیمشتر و کارکنان مشارکت حوزه. کرد اشاره...  و دادهایرو در شرکت و  یالملل نیب و یمل یها چهره

 فیتعر وزهح نیا به توجه از هدف. پردازد یم ادیز ییایجغراف یگستردگ و کارکنان و انیمشتر تیظرف از یبردار

 فساد با رزهمبا یها برنامه یطراح ،یانسان و یمال منابع نیتام ان،یمشتر و کارکنان یرسازیدرگ بمنرور ییدادهایرو

 .باشد یم کارکنان به آموزش و یادار

 حوزه فرهنگ سازی 

 موضوع به CSR لیتبد ،یسازمان برون و یسازمان درون گفتمان جادیا دنبال به یساز فرهنگ حوزه در ملت بانک

 یم ادهاستف یمختلف یها روش از مهم نیا به یابیدست یبرا و باشد یم جامعه فرهنگ ارتقا در مشارکت و روزمره

 محتوا ارانتش ،یآموزش یهادوره یبرگزار مستندات، انتشار ها، نشست یبرگزار به توان یم آنها جمله از که دینما

 .نمود اشاره دادهایرو یاجرا و یمجاز یفضا در

 حوزه مسئولیت اجتماعی در قبال کارکنان 

 و یفاهر ،یدرمان یهانهیهز تیریمد ،یانسان یهاهیسرما توسعه و نگهداشت رینر یموضوعات بر حوزه نیا دیتاک

 یتیحما یها بسته ،یکیالکترون سلامت پرونده لیتشک رینر ییها تیفعال به توان یم نهیزم نیا در. باشد یم یپرسنل

 .نمود اشاره...  و نگر ندهیآ مراقبت یها برنامه جادیا همکاران، یکتابخوان فرهنگ ارتقاء خاص، اقشار

      

 :وضعیت رقابتی و جایگاه شرکت، بازارهای اصلی. 2

شعبه و باجه در کشور با نرارت  25.154با حدود بانک و موسسه اعتباری غیر بانکی  36طبق اعلام بانک مرکزی در حال حاضر 

 5بانک دولتی تجاری،  3بانک خارجی،  4بانک مرکزی به فعالیت مشغول می باشند. از مجموع بانک های مورد اشاره، تعداد 

بانک مشترک ایرانی و  1بانک غیر دولتی قرض الحسنه،  2بانک غیر دولتی تجاری،  17بانک دولتی تخصصی و توسعه ای، 

 سسه اعتباری ایرانی غیر بانکی می باشند که بانک ملت جزء بانک های غیر دولتی تجاری محسوب می شود.مو 4و خارجی 

بانک که  نماد در بازار فرابورس حضور دارند 10و در بازار بورسنماد  9، گروه بانک ها و موسسات اعتباریدر  در حال حاضر

  اصلی( بورس در گروه مذکور حضور دارد.)تابلوی  به عنوان تنها نماد بانکی بازار اولملت 
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 :اطلاعات مدیران بانک. 3

 اعضا هیئت مدیره شرکتاطلاعات 

نام و نام 

 خانوادگی
 کد ملی سمت

ر دتاریخ عضویت 

 مدیرههیئت
 یشغل سوابق مدرک تحصیلی

 محمد بیگدلی
 مدیرعامل و

 مدیرههیئتعضو
 مللالبیندکتری اقتصاد 17/06/1398 4372122691

عاون  مل   یمد  م عا ئت  رئیس و ر  ،مدیره هی

 در انیمشدتر  با ارتباط و فروش ارشدد  مدیر

 ریمد ،سه  هیناح امور ریمد شهرستان،   ینواح

 اصدداهان، هایاسددتان در ملت  بانک   شددع  

 تهران ۵ منطقه و زنجان ،یشرق جانیباآذر

 نجف یمرتض
 هیئت سیرئ

 رهیمد
 دکتری مدیریت مالی 17/06/1398 12816846۵1

 بانک رعامل یمد  معاون  و عامل   ئت یه  عضددو

عاون    لت، م مل     م عا ناور در امور  مدیر  یف

در امور بانکداری  مدیرعامل معاون  ،اطلاعات 

ستان ناظر بر  مدیرعاملمعاون  شرکتی،   ،هاا

ئت  اسددتی ر نگ شددرکت      مدیره هی لدی ه

 بانک ملت 1 احیهن امور ریمدبهسازان فردا، 

 بهمن اسکندری
 هیئتنای  رئیس 

 مدیره
0۵306220۵1 17/06/1398 

ی دانشجوی دکتر

 مدیریت کارآفرینی

بانک    رعامل  یمد  معاون  و عامل   هیئت  عضددو

سپاری     مدیرههیئتملت، رئیس  شرکت وا

 تدبیر گران شرکت  مدیرههیئت عضو  ملت،

ضو خواهان هیآت هیسرما  تیریمدو  ملت   ، ع

شددرکت کارگزاری بانک ملت،    مدیره هیئت 

 سیرئ ما،  شددرکت بیمه  مدیره  عضددو هیئت 

سددرمایه بانک    تأمین شددرکت   مدیره هیئت 

لت،  ئت  م کت فو د    رئیس هی مدیره شددر

مدیره شرکت فو د  رئیس هیئتبافق، نای 

باری،      آذر مدیر امور اعت جان،  کارشددنا     بای

 رسمی دادگستری 

 یمحمدتق

 یصمد
 یمال تیریمد یدکتر 17/06/1398 2091210919 مدیره هیئتعضو 

 بانک   رعامل  یمد  معاون  و عامل   ئت یه عضددو

 بانک رعاملیمد یاقتصاد و یمال معاون ملت،

ضو  شهر،  سنه قرض بانک رهیمدئتیه ع  الح

 مهیب شددرکت رهیمدئتیه سیرئ ران،یا مهر

نک   یمال  امور ریمد  ما،  لت،  با  امور ریمد  م

نک    4 و 3 ینواح لت،  با  کل  اداره سیرئ م

 اداره سیرئ ملت،  بانک    نظارت  و یبازرسدد 

سان  هیسرما  کل  یشورا  عضو  ملت، بانک یان

نک    تی ریمد  تان،  و رانیا با  سیرئ ارمنسدد
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 یمشددارکتها  بهسدداز نگ یهلد  رهیمد  ئت یه

 یدادگستر یرسم کارشنا  ملت،

 یرضا لگزائیعل

مدیره  هیئتعضو 

و قائم مقام 

 مدیرعامل

3670147691 17/06/1398 

 یدکتر یدانشجو

 یفناور تیریمد

 اطلاعات

ئت  عضددو  رعامل  یمد  مقام قائم  و مدیره هی

 یفناور امور در رعاملیمد معاون، ملت بانک 

 مدیره هیئت  عضددو، تجارت  بانک   اطلاعات 

 و بهادار اوراق یمرکز یگذارسپرده  شرکت 

ئت    عضددو، رانی ا وجوه  هی تسددو  مدیره  هی

 بهسدازان  هوشدمند  آورانفن گروه شدرکت 

 بانک تیریمد یشددورا سیرئ و عضددو، فردا

ستان  ضو ، ارمن  یبانکدار یراهبرد یشورا  ع

 ،(دارایی و اقتصدداد امور وزارت) کی الکترون

کدار     کارگروه   عضددو  در کی الکترون     یبان

 یاهبرر تهیکم عضو ی، بانک و یپول پژوهشکده 

 ملت بانک جامع یبانکدار

 

 

 

 

 :ساختار سازمانی. 4

سرمایه   ضر  شد  میلیارد ریال 207.042ثبتی بانک  در حال حا سرمایه بانک   .می با شد،    314با آخرین افزایش  صد ر از محل در

  میلیارد ریال تغییر یافته است. 207.042میلیارد ریال به  50.000از تجدید ارزیابی دارایی ها 

 اربهاد اوراق و بورس سازمان نزد شده ثبت یها شرکت  هیسرما  شیافزا یزمان مراحل دستورالعمل  3 ماده به تیعنا باهمچنین 

 92.958 هیستترما شیافزااقدامات اجرایی ( بهادار اوراق و بهادار اوراق و بورس ستتازمان رةیمد هیئت 17/07/1395 مصتتوب)

 منرور به ها اندوخته ریستتا و انباشتتته ستتود محل از( میلیارد ریال 300،000 مبلغ بهمیلیارد ریال  207.042 مبلغ ازمیلیارد ریالی )

 بانک، در حال پیگیری می باشد. رهیمد ئتیه بیتصو با 06/05/1399 خیتار؛ از مالی ساختار بهبود

سهام  درصد   11.2درصد سهام بانک در اختیار شرکت های سرمایه گذاری استانی سهام عدالت،         18.5 حدود در حال حاضر 

درصد در اختیار   6.45 ، دولتدرصد در اختیار   11.16، و ESC( خ.س)عدالت - یاستان  یها یگذار هیسرما در اختیار بانک 

صد آن نیز   5.67 ، ملت بانک کارکنان هیآت نیتام صندوق  سطه گری مالی یکم     در اختیار در سرمایه گذاری وا بوده  صندوق 

 حقیقی و حقوقی است. اشخاصمابقی متعلق به سایر  و

 باشد؛میصفحه بعد رکز اصلی بانک در تهران واقع است و نمودار سازمانی آن به شرح م
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 :تعداد شعب و وضعیت اشتغال. 5

 از خارج در شعبه 4 و کشور داخل در شعبه 1.409 شامل که است شعبه 1.413 یدارا 1399ماه سال  اسفند انیپا در بانک

 .باشدمی کشور

 شرح
 خیتار در

29/12/1398 

 خیتار در

30/12/9139  

برآورد در تاریخ 

29/12/4001  

 1.373 1.413 1.437 تعداد شع 

 

  اشتغال تیوضع

 با جانشین پروری و استفاده از تجربه نیرویی کیالکترون یبانکدار وگسترش 1400 سال راهبرد یاجرا یراستا دربانک ملت 

ت اقدام به جذب نیروهای تحصیلکرده نموده اسو با توجه به خروجی های ناشی از بازنشستگی همکاران،  انسانی با سابقه خود

 .برسدنفر  19.086 به 1400پایان سال  در کارکنان شاغلانترار می رود تا تعداد  و

 

 شرح
در تاریخ 

29/12/1398 

 خیتار در

30/12/1399 

برآورد در تاریخ 

29/12/1400 

 19.086 19.143 19.7۵3 شاغل تعداد کارکنان
 

 

 

 :تحصیلات سطح لحاظ از بانك پرسنلی وضعیت

 

زیر دیپلم

1%
دیپلم

2۵%

فوق دیپلم

6%

لیسانس

47%

فوق لیسانس

21%

دکتری

0%
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 : سابقه کار وضعیت پرسنلی بانك از لحاظ

 

 
 
 

 

 جنسیت:وضعیت پرسنلی بانك از لحاظ 

 

 

 

 

سال۵کمتر از 

11%
سال10تا۵

3%

سال1۵تا10

10%

سال20تا1۵

28%

سال2۵تا20

26%

سال به با 2۵

23%

مونث

16%

مذکر

84%
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 :،مزایای رقابتیگستره جغرافیایی و اعتماد مشتریان.6

مستقل که عمدتاً در نقاط تجاری و اقتصادی مطلوبی واقع    شعبه و بانک  1.411داخل و خارج کشور با  حضور در اقصی نقاط   

شده اند و از سوی دیگر اعتماد عامه مردم به بانک ملت و نام و نشان)برند( آن، سرمایه اجتماعی قابل ملاحره ای به شمار می      

در کشتورهای  نک مستتقل  با چهارو کره جنوبی(شتعبه در   1ترکیه، شتعبه در    3شتعبه )  4رود. بانک ملت با در اختیار داشتتن  

علیرغم تحریم های ظالمانه(، سهم خوبی در فعالیت های بین المللی را در بین بانک های  ومالزی ) و آلمان ارمنستان، انگلستان  

 داخلی به خود اختصاص داده است که در صورت رفع محدودیت های بین المللی این سهم قطعاً افزایش خواهد یافت.

 

 

 

 :فناوری اطلاعات

با توجه  بانکداری صنعتنماید. این مهم در  یوکارهای گوناگون ایفا م بدر بقای کس ینقشی حیات اطلاعات مروزه فناوریا

اهمیت و کاربردهای  .شود یت بیش از پیش احساس معبه عموم مردم و حساسیت این صن یبه ارائه سرویسهای متنوع مال

طلاعات اریزی مناسب و ترسیم نقشه راه آینده فناوری  ز فزاینده به برنامهبانکداری، نیا اطلاعات در صنعتروزافزون فناوری 

ریزی است که بر جهت و مسیر  از برنامه ی، نوعاطلاعاتریزی استراتژیک فناوری  دهد. برنامه یت را نشان معاین صن به

این موضوع با قدرت و سرعت هرچه تمام گیرد.  یمدیریت آن را در برم رهمتمرکز بوده و تمام سیط اطلاعات سازمان فناوری

 می باشد.تر در بانک ملت با حمایت همه جانبه مدیران ارشد در حال اجراء و پیگیری 

 
 

 و وابسته: شرکت های فرعی

بهسازان فردا شرکت های زیر مجموعه هوشمند هلدینگ گروه مالی ملت، هلدینگ بهساز مشارکتهای ملت و گروه فن آوران 

 به جهت تسهیل در فعالیت بانکداری، بانک ملت را یاری می نمایند.بانک بوده که 

 

 وضعیت بانک در بورس اوراق بهادار:7.

 1399و  1398ارزش بازار بانک ملت در سال های 

 

 خیتار

مجموع ارزش 

 معاملات 

 ریال( میلیون)

دفعات 

 معامله

 بیشترین

 قیمت

کمترین 

 قیمت

 قیمت پایانی 

آخرین روز 

 کاری

 بازارارزش 

 )میلیون ریال(

1398سال   84.4۵6.420 993.411 8.726 2.821 8.177 408.8۵0.000 

9139 سال  ۵01،642،067 4،828،232 28.330 3.420 4.310 892،3۵4،73۵ 
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 اخیر:بانک در سال های  افتخاراتبرخی از 8.
 وزارت یابیارز طبق 1399 سال در (44)مشمول اصل  شده یخصوص و یدولت یها بانک نیب یمال عملکرد برتر رتبه کسب .1

 ؛ییدارا و اقتصاد امور

 یالملل نیب و یتخصص هینشر گزارش طبق یرانیا یها بانک انیم در عتیشر با منطبق یها ییدارا رشد در کمی رتبه کسب .2

 ؛2020در سال  بنکر

 ؛بنکر یالملل نیب و یتخصص هینشر گزارش طبق عتیشر با منطبق یده وام لحاظ از جهان بزرگ بانک دوم رتبه کسب .3

سب   .4 ساس ارزیابی        در رتبه های ویژهک شور بر ا شرکت برتر فعال در ک صد  صهای میزان     IMI 100بین پان شاخ در 

ست در          سب رتبه نخ شتغالزایی و ک سود آوری، بالاترین ارزش افزوده، بالاترین ا شترین  شترین دارائی، بی  درآمد، بی

  ؛گروه بانک ها و موسسات اعتباری

 ؛1398در سال  رانیا برتر شرکت 500 نیب در درآمد/  فروش زانیم نرر از چهارم رتبه کسب .5

تمام شده پول/کاهش نسبت مطالبات/سود انباشته بین بانک های دولتی و کسب رتبه برتر در بخش سود خالص/قیمت  .6

 ؛1399خصوصی شده در سال 

 ؛1399از انجمن حسابرسان داخلی در سال  سدریافت تندی .7

 ؛ مازاد یها ییدارا لوح تقدیر از وزیر اقتصاد برای موفقیت در بیشترین واگذاریدریافت  .8

ه راه ترسیم نقشو  کسب رتبه نخست در همگامی با تحول دیجیتالدرخصوص   جمهور سیرئ معاون از ریتقد لوح افتیدر .9

 ؛کداری دیجیتالاستقرار بان

ستتازی ستتیستتتم مدیریت و پیاده ISO\IEC 27001:2013المللی المللی بر استتاس استتتاندارد بیناخذ گواهینامه بین   .10

  ؛1397در محدوده سرویس بانکداری اینترنتی در اسفند  (ISMS)امنیت اطلاعات 

 ؛دریافت تندیس زرین خبرگی دیجیتال از سوی اجلاس مدیران تحول دیجیتال .11

، اهروگاهین ، ستتیمان،فولاد پتروشتتیمی، هایطرح نفت و گاز، حوزه رگ و ملی ازجمله :بز هایدر طرحمشتتارکت  .12

 ؛هواپیمایی و ...

 ؛بزرگ از محل صندوق توسعه و منابع داخلی هایپروژهو  هاشرکتمالی  های سندیکایی، تأمینارکت در پروژهمش .13

کمیته امداد، کمک به  شتتدگانمعرفی زاییاشتتتغال )ازدواج، آزادستتازی زندانیان، الحستتنهقرضاعطای تستتهیلات  .14

 ؛(تعاون کار و رفاه اجتماعی و... بیماران هموفیلی، مشاغل خانگی وزارت

در  میلیارد ریال به مددجویان کمیته امداد امام خمینی)ره( 6.380فقره تستتتهیلات با ارزشتتتی بالغ بر  14.207اعطای  .15

 ؛1399سال 

 ؛ه البرز، سازمان نرام پزشکی و...مهمکاری با بی  نامهتفاهمانعقاد  .16

 ؛تعیین تکلیف مطالبات بانک از طریقی تولیدی و صنعتی هاشرکتاحیاء  .17

شاخص      .18 ست در اغلب  سب رتبه نخ ساس آمار اعلامی از    های بانکداری الکترونیک در بین بانکک شور بر ا های ک

 ؛سوی شرکت شبکه الکترونیک پرداخت کارت )شاپرک(
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 ؛ ودر هفتمین جشنواره برند محبوب مصرف کنندگان 1399در سالبرند محبوب ایرانی  .19

 ؛...و یعلم هیئت یاعضا ، نخبگان به لاتیتسه ها، آپ ت استار ان،یبن دانش یها حوزه در یمال نیتام .20

 :بانک قانونیمحیط 9.

 از: اندعبارتقوانین و مقررات حاکم بر فعالیت بانک  ترینمهم

 اعتبار ومصوبات و مقررات شورای پول   .1

 1351 مصوب کشوری بانکقانون پولی  .2

 1362قانون عملیات بانکی بدون ربا مصوب سال  .3

 قانون تجارت .4

 اجتماعی  تأمینکار و  قوانین مالیاتی ومجموعه قوانین  .5

 مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار هایآئین نامهو  هادستورالعملمجموعه قوانین و مقررات،  .6

 پولشوئی قانون مبارزه با .7

 ی بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایرانارز مقررات مجموعه .8

 و بودجه سالانه کشور سالهپنجتوسعه  هایبرنامهقوانین  .9

 کشور یمال نرام یارتقا و دیتول موانع رفع قانون .10

 بانک اساسنامه .11

 استانداردهای حسابداری ایران .12

 سایر قوانین مرتبط و جاری کشور .13

 

 

 محیط کسب و کار10.

 فرصت ها:

و جلوگیری از فعالیت های نهادهای مالی وادغام بانک های نرامی  نرارت بانک مرکزی بر موسسات مالی افزایش .1

 بدون مجوز و رقابت ناسالم بابت افزایش نرخ سپرده ها

 شمار شدن نرخ سپرده های کوتاه مدت ماه .2

 کاهش نرخ سود سپرده های بانکی .3

 تهاتر مطالبات از دولت با مدیونین به دولت .4

 کاهش و یا رفع تحریم ها به دلیل تغییر رویکردهای داخلی و بین المللیاحتمال  .5

 قانون رفع موانع تولید رقابت پذیر و تعیین تکلیف پرونده های باز ارزی مربوطه 20اجرائی شدن ماده  .6

 افزایش قیمت وثایق ملکی به دلیل تورم و سرعت گرفتن تعیین تکلیف مطالبات دارایی وثایق ملکی .7
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 تهدیدها:

 افزایش نوسانات در بازارهای موازی و بازدهی بیشتر این بازارها .1

 خروج سپرده ها از بانک ها و افزایش انترارات از بانک ها .2

 افزایش بهای تمام شده تولیدات شرکت ها و عدم توان بازپرداخت تسهیلات .3

 و بخشودگی جرایم تسهیلات 1399تکالیف مقرر در قوانین بودجه سال  .4

 های دولت به بانک ها عدم پرداخت بدهی .5

 شیوع گسترده بیماری کرونا در داخل کشور و تحت تاثیر قراردادن کسب و کار .6

 مهمترین منابع،ریسک ها و روابط. 11

 سرمایه انسانی:

بانک ملت با به کارگیری نیروهای جوان و تحصیل کرده در کنار افراد با تجربه و شایسته توانسته است مجموعه ای از پرسنل 

 کارآمد و متخصص را برای دستیابی به اهداف عالیه سازمان فراهم نماید.

همچنین یکی از استراتژی های اصلی بانک بهبود کیفیت منابع انسانی می باشد، که برخی از پروژه های مربوط به مدیریت 

 منابع انسانی بشرح ذیل می باشد:

 

 ریسک ها و روابط

 

 شیاگش ها، ضمانتنامه صدور سپرده، یگواه و مشارکت اوراق انتشار لات،یتسه یاعطا های حوزه در ملت بانک تیفعال 

 عرضم در را بانک ه،یسرما و پول یبازارها در نقش یفایا به اقدام گر،ید عبارت به ای و یگذار هیسرما ،یاسناد اعتبارات

 و یانکدارب اتیعمل و تیفعال وهیش از یناش های سکیر افشاء. است داده قرار ها تیفعال نگونهیا خاص هایسکیر و مخاطرات

 سکیر یارهایمع انعکاس نحوه درک ضمن تا سازد یم قادر را کنندگان استفاده بانک، توسط هاسکیر نیا تیریمد یچگونگ

 .ابندی یآگاه انیز و سود صورت و ترازنامه اقلام بر سکیر ریتاث از بانک، هایتیفعال از یناش

 به مناسب یرگزارشگ و مقررات و نیقوان تیرعا ات،یعمل یاثربخش و ییکارا شیافزا ها، یاستراتژ قیدق یریگیپ یراستا در

 صیتخص و ذبج بازار، ارزش شیافزا ریسک، کاهش به موفق ،یتیحاکم های زمیمکان مناسب استقرار با ملت بانک  نفعان،یذ

. است شده ذارانگ سپرده اعتماد جلب قیطر از داریپا گذاری سپرده رشد و سرمایه جذب نفعان،یذ حقوق فاییاست منابع، نهیبه

 بانک در یتیحاکم اهداف نیمهمتر جمله از پاسخگویی و شفافیت ارتقای و بهبود واسطه به بانک یها ریسک زانیم کاهش

 یها احدو و سکیر تیریمد اداره سک،یر تیریمد تهیکم به لازم یها تیمسئول کردن محول قیطر از امر نیا که است ملت

 .است رفتهیپذ صورت نرر، تحت

 :دارد قرار ریز هایسکیر معرض در خود هایتیفعال یراستا در ملت بانک

 یاعتبار سکیر 
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 ینگینقد سکیر 

 بازار سکیر  

 یاتیعمل سکیر 

 ریسک تطبیق 

 

 یاعتبار سکیر

 به توجه با باشد، یم تعهداتش انجام به نسبت بانک مقابل طرف ای رندهیگ وام قصور احتمال از یناش انیز یاعتبار سکیر

 یرکتهاش و ها سامانه ندها،یفرآ ها، برنامه صاحب ،که بانک ملت به منرور مدیریت آن سکیر تیحاکم بر یمبتن ساختار

 یها امانهس و ندهایفرا ها، برنامه. است نموده عمل موفق یاعتبار سکیر کاهش در آنها از مندی بهره با که باشد یم  یتخصص

 :باشد یم لیذ شرح به یاعتبار سکیر کاهش ندیفرا در ملت بانک استفاده مورد

 متیق ود،س نرخ تورم،: مانند مختلف ابعاد از را کشور اقتصاد یآت تیوضع بازار سکیر واحد: بازار سکیر واحد گزارشات 

 به انکب یاعتبار یواحدها و دهد یم قرار یبررس مورد... و کار و کسب تیوضع ،یاقتصاد یبخشها ع،یصنا تیوضع ارز،

 .ندنمای یم استفاده گزارشات نیا از یاعتبار سکیر کاهش منرور

 یسکهایر سطح اب متناسب انیمشتر از گروه هر به خرد و یتجار ،یاختصاص ،یشرکت های یبانکدار: انیمشتر یابیارز توسعه 

 .ندنمای یم ارائه خدمات یتخصص صورت به آنها یاعتبار

 سکیر مدل نهساما ،یاعتبار سکیر یابیارز سامانه ،یاعتبار جامع سامانه مانند هایی سامانه توسعه: یاعتبار های سامانه توسعه 

 . دارد قرار بانک کار دستور در... و یاعتبار ییاجرا های سامانه ،یسنج تیظرف و تیاهل سامانه ان،یمشتر

 یطراح ملت، بانک در یاقتصاد های یبررس و نینو مطالعات واحد هدف:  انیمشتر سکیر با متناسب خدمات یطراح 

 .باشد ینم یمشتر ازین با متناسب که است یلاتیتسه ساختن محدود ای و حذف نیهمچن و انیمشتر ازین با متناسب خدمات

 : باشد یم لیذ موارد شامل کپارچهی و جامع ندیفرآ کی ملت بانک در یاعتبار سکیر تیریمد ندیفرآ

 یمشتر سکیر یبررس ندیفرآ 

 قیوثا سکیر تیریمد ندیفرآ 

 تمرکز سکیر تیریمد ندیفرآ  

 تست استرس ای بحران آزمون ندیفرآ 

 : دنمای یم استفاده یاعتبار سکیر کاهش منرور به لیذ مختلف یافزارها نرم و ها سامانه از ملت بانک

 سنجی تیظرف و سنجی تیاهل افزار نرم 

 یاعتبار جامع سامانه 

 یآمار یگزارشگر سامانه 

 ها سامانه ریسا 
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 ینگینقد سکیر

 که ینگینقد سکیر تیریمد در بانک های برنامه و ها استیس نیمهمتر ملت، بانک کلان اهداف و ها یاستراتژ یراستا در

 :از عبارتند دهد، یم قرار ریتاث تحت زین را یسودآور سکیر عمدتا

 و یفیتبا ک نقد های ییدارا بخش دو در بانک نقد معادل و نقد وجوه سطح مذکور سند در: ینگینقد سکیر یاشتها سند 

 . گردد یم نییتع نقد های ییدارا ریسا

 بانک کل طحس  تا شعب سطح از ینگینقد سکیر تیریمد مختلف یشاخصها بانک، یاتیعمل برنامه در: یاتیعمل برنامه 

 . شود یم تیریمد و شیپا مستمر صورت به مذکور یشاخصها و شده داده قرار

 ردگی یم قرار توجه مورد بانک سالانه بودجه نیتدو در ینگینقد سکیر تیریمد: بندی بودجه. 

 بانک در باشد، یم یاعتبار سکیر تابع مواقع از یاریبس در ینگینقد سکیر نکهیا به توجه با: بانک یاعتبار یاستهایس 

 متناسب بانک مصارف یاعتبار یاستهایس ،یاعتبار و ینگینقد سکیر تیریمد یاستهایس نمودن کپارچهی بر علاوه ملت

 . شوند یم یطراح بانک ینگینقد با

 

 

  ینگینقد سکیر سنجش روش

 ورتص به و بوده سکیر نیا سنجش استاندارد های روش با مطابق ملت بانک ینگینقد سکیر سنجش های روش و ها مدل

 :باشد یم لیذ

 وجوه یانتقال گذاری متیق  

 ینگینقد سکیر یاشتها سند از انحراف 

 یبده و ییدارا دیسررس 

 ینگینقد های نسبت 

 بحران با مقابله برنامه 

 تیفعال تداوم برنامه 

 تعهدات و لاتیتسه سپرده، تمرکز سکیر 

 

 ینگینقد سکیر شیپا و کنترل یکارها و ساز

 در ینگیقدن سکیر تیریمد یمتول یواحدها فیوظا شرح به توجه با مذکور سکیر( بانک سطح در نرارت) شیپا و کنترل

 افزارهای نرم" وFTP" " ،"یبده و ییدارا دیسررس لیتحل و هیتجز ": مانند هایی سامانه و ها داده از استفاده با ملت بانک

 : ردپذی یم صورت لیذ یواحدها توسط مستمر طور به "یآمار یگزارشها

 سکیر تیریمد تهیکم 
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 ینگینقد تهیکم 

 یبده و ییدارا تهیکم 

 شعب تیریمد و شعب 

 ینرارت یواحدها  

 

 :بحران با مقابله برنامه

 ،یاعتبار سکیر ،یاطلاعات یستمهایس سکیر ،یاتیعمل های سکیر از تواند یم و است یتبع سکیر کی ینگینقد سکیر

 و رهنمودها و بال تهیکم های هیتوص یمبنا بر ملت بانک در ینگینقد سکیر با مقابله برنامه. ردیبگ نشات... و ارز نرخ سکیر

  ،"ینگینقد اتیفرض یطراح" مرحله سه از ملت بانک در بحران با مقابله برنامه. است شده یطراح یمرکز بانک العمل دستور

 .است شده لیتشک لیذ شرح به "ییاقتضا برنامه یطراح" و "بحران آزمون یوهایسنار لیتحل و هیتجز و بهبود"

 وهایسنار نیا. درگی یم قرار یبررس مورد مختلف حالات در ینگینقد سکیر مختلف یوهایسنار: ینگینقد اتیفرض یطراح 

 یبررس دمور ینگینقد سکیر تیریمد در که یموارد از یبرخ لیذ در شوند یناش یمختلف یسکهایر و عوامل از تواند یم

 :است شده آورده رندگی یم  قرار

 یاطلاعات های ستمیس سکیر 

 یاعتبار سکیر 

 ارز نرخ سکیر 

 یاتیعمل سکیر 

 و آن یخیتار ترایتاث از استفاده با بحران یوهایسنار ریتاث زانیم یرگی اندازه :بحران آزمون یوهایسنار لیتحل هیتجز و بهبود

 سکیر خطر معرض در ارزش یرگی اندازه. شود یم انجام مختلف، یوهایسنار یدرون راتیتاث نیهمچن و خبرگان نررات نیهمچن

 .شود یم محاسبه یخیتار های داده از استفاده با ینگینقد

 

 

 

 

 بازار سکیر

 یم ریتاث سهام ای و ارز بهره، نرخ نوسانات از گسترده صورت به که دارند هایی ییدارا یاعتبار موسسات نکهیا به تیعنا با

. پردازند یم( لکنتر و شیپا ،یابیارز ،ییشناسا ،یگذار استیس) بازار سکیر تیریمد به ملت بانک در واحد نیچند رند،پذی

 در زین "یدهب و ییدارا تهیکم " ،"سکیر یفن تهیکم" ،"سکیر یعال تهیکم " مانند هایی تهیکم مختلف یواحدها بر علاوه

 .ندنمای یم یاری را رهیمد هیئت بازار، سکیر تیریمد جهت ملت بانک های استیس نییتع
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 :است لیذ موارد شامل شود یم پرداخته آنها به ملت بانک در که بازار سکیر انواع

 دیسررس ابقتط عدم به توجه با. شود یم گفته بهره نرخ سکیر بهره نرخ نوسانات از یناش انیز سکیر به :بهره نرخ سکیر

 راتییغت جهینت در سود کاهش ای و انیز دچار یمال موسسه است ممکن آنها، دیسررس در یزمان تفاوت ای و ها یبده و ها ییدارا

 .باشند یم بهره نرخ سکیر معرض در...  و قرضه اوراق لات،یتسه ها، سپرده. شود بهره نرخ

 :است لیذ موارد شامل و شود یم گفته ارز نرخ سکیر ارز نرخ نوسانات از یناش انیز سکیر به :ارز نرخ سکیر

 ؛یارز های یبده و ها ییدارا 

 ؛یارز معاملات 

 ؛...(و آپشن سوآپ، وچر،یف) شامل یارز مشتقات معاملات 

 باشد یم یخارج ارز به آنها نقد وجوه انیجر که هایی یبده و ها ییدارا ریسا. 

 یم ادجیا یزمان سکیر نیا. شود یم گفته سهام سکیر سهام، بازار ارزش نوسانات از یناش انیز سکیر به :سهام سکیر

 .گردد مواجه متیق کاهش با بانک سهام یپورتفو در موجود سهام های ییدارا که شود

 

 ملت بانک در بازار سکیر  سنجش روش

 بهره با و یکم و یفیک جامع های لیتحل از استفاده با بازار سکیر تیریمد واحد ،یاقتصاد کلان طیمح های ییایپو به توجه با

 یجهان یاقتصاد طیشرا EVIEWS, EXCEL, MICROFIT, CRYSTAL BALL مانند ییافزارها نرم از یرگی

 هتج. دنمای یم رهیغ و سهام ارز، خطر معرض در ارزش یرگی اندازه به اقدام سپس و را بررسی و تحلیل می نمایند یداخل و

 .گردد یم استفاده( Variance - Covariance method) کوواریانس/واریانس  کردیرو از ملت بانک در یسنج سکیر

 

 یاتیعمل سکیر

 سیستم ارکنان،ک روشها، فرآیندها، کفایت عدم ای و بودن نامناسب از یناش انیز بروز احتمال به ملت، بانک در یاتیعمل سکیر

 .گردد یم اطلاق یخارج یدادهایرو از یناش یا و داخلی های

 

 یانسان یسهو و یعمد یخطاها وقوع از ملت بانک رانهیشگیپ ریتداب

 هیتعب نیمچنه و ندهایفرآ در لازم های کنترل جادیا به نسبت مختلف، سطوح در یاتیعمل یندهایفرآ بر نرارت با ملت بانک

 یرخب. دینما یم یریشگیپ یسهو و یعمد یخطاها وقوع از یقبول قابل حد تا استفاده، مورد های سامانه و افزارها نرم در آن

 :گردد یم نییتب شرح نیبد یاتیعمل عمده های سکیر کاهش منرور به گرفته صورت اقدامات از

 بانک های ستمیس و ها تیسا وب یریپذ نفوذ های آزمون انجام و ویسنار لیتحل 

 یاطلاعات های ستمیس  عملکرد و تیظرف با مرتبط های آزمون 

 یتیامن های هیرو و افزار سخت منابع عملکرد با مرتبط های آزمون 
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 یاتیعمل سکیر سنجش روش

 داده قرار بررسی و نرارت مورد را عملیاتی ریسک با مرتبط های حوزه مستمر طور به لازم، های زیرساخت ایجاد با ملت بانک

 از گیری هبهر با خصوص این در استفاده مورد یروشها. نماید می پایش و کنترل ارزیابی، شناسایی، را مربوطه های ریسک و

 یبرا  نییپا به بالا کردیرو به توجه با. است شده نیتدو بال تهیکم رهنمودهای و استانداردها و. ا.ا.ج مرکزی بانک منتشره اسناد

 روش ،یاتیلعم سکیر پوشش ازین مورد هیسرما صیتخص یبرا ملت بانک استفاده مورد روش ،یاتیعمل های سکیر تیریمد

 های سکیر یشاخصها از استفاده ،(RSA) یابیخودارز روش بالا به نییپا کردیرو بر یمبتن نیهمچن. باشد یم هیپا شاخص

 .ردگی یم قرار استفاده مورد یداخل انیز های داده و یدیکل

 نیرابط. درپذی یم صورت سکیر نیرابط توسط آن متمرکز ریغ های بخش و سکیر تیریمد متمرکز بخش نیب ارتباط

 های کسیر ش،یخو تیفعال حوزه یبخشها ریسا با تعامل یبرقرار با شیخو یکار طهیح از یآگاه و اشراف ضمن سکیر

 . ندینما یم گزارش یاتیعمل سکیر تیریمد به ماهه شش یزمان فواصل در و نموده یابیارز و ییشناسا را تیاهم با یاتیعمل

 کی هر یمتول یواحدها و ادارات یهمکار با و سازمان یاصل و عمده یندهایفرآ به توجه با یاتیعمل سکیر تیریمد واحد

 یطراح را یدیکل های سکیر یشاخصها و نموده ییشناسا را بانک تیفعال بر گذار ریتاث یدیکل های سکیر ندها،یفرآ از

 رشیپذ مورد یاشتها سطح بر یمبتن شاخصها مناسب یاشتها سطوح نییتع و ها شاخص اطلاعات یآور جمع. است نموده

 .باشد یم بانک انجام حال در های برنامه جمله از بانک

 

 یاتیعمل سکیر شیپا و کنترل یسازوکارها

 :باشد یم لیذ جزء سه شامل ملت بانک در یاتیعمل سکیر تیریمد ندیفرآ یساز ادهیپ

 ،گیری اندازه و ارزیابی شناسایی 

 دهی گزارش و شیپا 

 کاهش و کنترل 

 

 قیتطب سکیر تیریمد

 کی وانعن به ملت بانک در همواره بانک، از خارج ینرارت مراجع نیقوان با آنها انطباق و بانک یداخل مستمرمقررات شیپا

 ییشناسا نیهمچن و ینرارت یها وهیش و استهایس موثر یاجرا از نانیاطم حصول منرور به و راستا نیا در. است بوده مطرح اصل

 واحد ال،ب یالملل نیب تهیکم یرهنمودها جمله از یجهان یاستانداردها با مطابق ،یقانون الزامات و مقررات و نیقوان نقض موارد

 یازمانس ساختار در مقررات؛ و نیقوان تیرعا تیریمد نیهمچن و مقررات؛ و نیقوان تیرعا تهیکم ق؛یتطب سکیر تیریمد

 فیوظا ندها،یفرآ ،ها نقش در تیشفاف جادیا از استفاده با ملت بانک در قیتطب سکیر تیریمد. است دهیگرد جادیا ملت بانک

 بانک هرتش حسن از استانداردها و مقررات و نیقوان نقض از یریشگیپ با و شده بازار در اعتماد شیافزا باعث تهایمسئول و

 :باشد یم لیذ شرح به  قیتطب سکیر تیریمد دامنه و اهداف راستا نیا در. دینما یم تیحما

 استانداردها و مقررات ن،یقوان نقض از یریجلوگ 
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 بانک اعتبار و شهرت حفظ 

 استانداردها و مقررات ن،یقوان تیرعا عدم از یناش یهاانیز کاهش 

 بانک اتیعمل در تیشفاف شیافزا 

 آن به مربوط مقررات و نیقوان چارچوب در انیمشتر حقوق حفظ 

 مقررات و نیقوان تیرعا فرهنگ جیترو 

 

 قیتطب سکیر تیریمد دامنه

 :ردگی یم بر در را لیذ حوزه شش ملت بانک در قیتطب سکیر تیریمد دامنه

 سازمان رفتار در قیتطب 

 یمشتر رفتار در قیتطب 

 یمال خدمات رفتار در قیتطب 

 کارکنان رفتار در قیتطب 

 یاطیاحت نیقوان در قیتطب 

 ها سکیر ریسا رفتار در قیتطب 

 قیتطب سکیر تیریمد یمتدولوژ 

 یمبتن که( SIRA)قیتطب سکیر کیستماتیس و کپارچهی یژمتدولو از ، قیتطب یسکهایر موثر تیریمد منرور به ملت بانک

 یمتدولوژ. دینما یم ادهاستف باشد یم ییاروپا یبانکها ییاجرا یروشها با مطابق قیتطب یسکهایر کنترل و یابیارز ،ییشناسا بر

SIRA هیارا های سازمان و ناظران یسو از شده هیتوص کپارچهی سکیر یابیارز ، یاحتمال یوهایسنار و هاشاخص ییشناسا با 

 .یدهدم پوشش را ولفسبرگ گروه و پول، المللی نیب صندوق ،یجهان بانک ،FATF: جمله از یالملل نیب استاندارد  دهنده

 

 هیسرما تیریمد

 ،یاتیلعم های سکیر تیریمد قیطر از سعی مینماید خود، سکیر حسب بر موزون های ییدارا تیریمد بر علاوه ملت بانک

 .دهد شیافزا امکان حد تا راخود  ینرارت هیسرما ،یسودآور شیافزا نیهمچن و بازار و ینگینقد ،یاعتبار

 

 :حاکمیت شرکتی

کمک به ایفای مسئولیت نرارتی هیئت مدیره و بهبود آن جهت کسب اطمینان معقول از اثر بخشی هدف از حاکمیت شرکتی 

 فرآیندهای نرام راهبری، مدیریت ریسک و کنترل های داخلی می باشد.
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 مدیره  هیئتکمیته های تخصصی 

 رئیس کمیتهنام  نام کمیته تخصصی

 آقای بهمن اسکندریجناب  کمیته حسابرسی

 آقای بهمن اسکندریجناب  خدماتکمیته جبران 

 آقای مرتضی نجفجناب  کمیته ریسک

 آقای مرتضی نجفجناب  کمیته رعایت قوانین و مقرارت

 

 :شفافیت مالی در بانک ملت

قابل  (www.bankmellat.ir)در سایت اینترنتی بانک ملت در راستای ایجاد شفافیت مالی در بانک ملت، اطلاعات زیر

  .دریافت است

 کیتفک به ها سپرده مانده و انواع عقود کیتفک به ییاعطا لاتیتسه خالص

 یارجخ و یداخل کیتفک به یاعتبار موسسات از مطالبات یدولتریغ و یدولت کیتفک به ییاعطا لاتیتسه خالص و انواع

 تطبقا کیتفک به کلان تعهدات و لاتیتسه خالص یافتیدر یبانک نیب لاتیتسه زانیم

 طبقات کیتفک به لاتیتسه خالص طمرتب اشخاص تعهدات و لاتیتسه اتییجز به مربوط اطلاعات

 یواختصاص یعموم کیتفک به ریذخا مانده وثائق کیتفک به تعهدات و لاتیتسه خالص

 ترازنامه رخطیز اقلام مانده یپرداختن اسناد مانده

 شده پرداخت یاسناد اعتبارات بابت بدهکاران مانده گذاران سپرده یسودقطع محاسبه نحوه

 موقت بدهکاران مانده شده پرداخت یها ضمانتنامه بابت بدهکاران مانده

 سهم هر سود موقت بستانکاران مانده

 اشخاص تعهدات و لاتیتسه خالص نسبت هیسرما تیکفا

 یحقوق یها مشارکت و ها یگذار هیسرما نسبت کلان تعهدات و لاتیتسه خالص نسبت

 خالص مجموع به یجار ریغ لاتیتسه خالص نسبت ارزها از کی هر کیتفک به یارز باز تیوضع

 لاتیتسه

 انصاحب حقوق به ثابت یها ییدار یدفتر ارزش نسبت ها سپرده مانده به لاتیتسه خالص نسبت

 سهام

 مجموع مانده به( یجار) یدارید یها سپرده مانده نسبت لاتیتسه خالص مجموع به مدت کوتاه لاتیتسه خالص نسبت

 ها سپرده

 ها سپرده سود نرخ ها سپرده مجموع مانده به مدت بلند یها سپرده مانده نسبت

 راطلاعاتیسا لاتیتسه سود نرخ
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 . محصولات و خدمات اصلی 12

 

 . اهداف مدیریت و راهبردهای مدیریت برای دستیابی به آن اهداف13

 :ترین راهبردهای بانک ملتمهم
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 راهبردهای کلان تدوین شده به راهبردهای کوچکتر و گام هایی تبدیل شده که نیل به اهداف را ساده تر می نماید؛ 

 

  : ایفای مسئولیت اجتماعی 

 ایفای نقش در توسعه زیست محیطی جامعه

 ایفای نقش در توسعه اجتماعی جامعه

 ایفای نقش در توسعه سلامت جامعه

 

  انسانی :تعالی منابع 

 افزایش رضایتمندی کارکنان با رویکرد ارتقاء عدالت سازمانی

 ارتقاء بهره وری نیروی انسانی

 توسعه نیروی انسانی متخصص و توانمند

 مدیریت فرهنگ سازمانی

 : بهبود اثر بخشی اعتباری 

 بهبود پرتفوی اعتباری

 ایجاد و پیاده سازی سیستم امتیاز دهی اعتباری

 مطالبات غیر جاریمدیریت وصول 

 : بهره گیری از ظرفیت های ارزی و بین المللی 

 توسعه روابط بین الملل

 افزایش درآمدهای ارزی

 تنوع بخشی سبد خدمات ارزی

 :مشتری مداری با رویکرد توسعه محصول 

 افزایش رضایت مشتریان ارزشمند

 افزایش ارزش مشتری

 ارتقاء سودآوری بانکداری شرکتی)مشتریان شرکتی(

 : سرآمدی در سودآوری پایدار و با کیفیت 

 تجهیز بهینه منابع

 مولد سازی دارایی ها

 افزایش سهم درآمدهای کارمزدی

 مدیریت هزینه

 : پیاده سازی بانکداری دیجیتال 

 توسعه زیرساخت های نرم مدل کسب و کار بانکداری دیجیتال

 دیجیتالتوسعه زیرساخت های سخت افزاری مدل کسب و کار بانکداری 

 : نقش آفرینی در اقتصاد مقاومتی 

 تقویت استحکام مالی بانک

 مشارکت در تقویت بخش واقعی اقتصاد

 : چابک سازی و مهندسی مجدد فرآیندها 

 شناسایی و بهبود فرآیندهای کسب و کار

 ارتقاء کارآیی کانال های غیر حضوری

 

 

 

 

 تطابق راهبرد با روند های اصلی:

ستای اجرای راهبرد   صول          1400بانک ملت در را شتریان ،مدیریت و سنجی م ستفاده از نرم افزارهای اعتبار شت اعتباری و ا با رعایت بهدا

ه وافزایش سودآوری گام برداشتی بانک نینو یآورفن محور، یاستراتژ یهاآموزشمطالبات و مولدسازی دارایی ها در کاهش مطالبات و 

 را در این راستا انجام می دهد.و نهایت تلاش خود 
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 فعالیت در بازار سرمایه:

 : 1399ماه سال  اسفندالی  1398 اسفندهر سهم بانک ملت از تعدیل شده انه قیمت پایانی روند روز

 

 

 

 :در سال های اخیر ایفای مسئولیت اجتماعی

 مساعدت با خسارت دیدگان سیل .1

 (نخبگان و شهدا معزز خانواده ،یعلمئتیه یاعضا ،ییروستا مسکن) خاص اقشار به مسکن لاتیتسه یاعطا .2

 کشور مدارس ساخت و زیتجه و توسعه در مشارکت .3

 تهران دانشگاه نیواقف و نیریخ جشنواره نیششم در شیاندکین ریّخ سیتند افتیدر .4

 جامعه یطیمح ستیز توسعه در نقش یفایا .5

 جامعه یاجتماع توسعه در نقش یفایا .6

 جامعه سلامت توسعه در نقش یفایا .7

 نیازمند انیزندان به کمک .8

 انیبن دانش یها شرکت از تیحما دار رکورد .9

 ملت بانک در نامه دیسررس چاپ توقف با ستیز طیمح دوستداران از تیحما .10

 ( ره) امام امداد تهیکم شده یمعرف انیکارفرما و انیمددجو به الحسنه قرض لاتیتسه رداختپ .11

 کشور از ییزدا تیمحروم یراستا در المنفعه عام امور در مشارکت یبرا یآمادگ اعلام .12

 تهران دانشگاه نیواقف و نیریخ جشنواره نیششم در ملت بانک از لیتجل .13
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قیمت پایانی تعدیل شده

(با لحاظ افزایش سرمایه)
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 30/۱2/۹۹ در تاریخ سهامداران بانک

 ردیف نام سهامدار مانده تعدادی درصد سهام

 ESC 1عدالت) .خ(سهام  -های استانیگذاریسرمایه 38.296.۵17.992 18.۵

 2 ایراندولت جمهوری اسلامی 23،114،768،760 11.16

 3 صندوق تامین آتیه کارکنان بانک ملت 13،3۵3،03۵،330 6.4۵

 4 گری مالی یکمگذاری واسطهصندوق سرمایه 11،748،764،647 ۵.67

 ۵ شرکت پتروشیمی فن آوران)سهامی عام( 9،2۵3،327،080 4.47

 6 ملت)سهامی عام( شرکت گروه مالی 9،092،281،608 4.39

4،08 8،4۵2،300،914 BFM7 گذاری.ا.بازارگردانی ملتصندوق سرمایه 

 8 گذاری صباتأمین)سهامی عام(شرکت سرمایه 7،6۵9،۵97،269 3.70

 9 شرکت تعاونی معین آتیه خواهان 4،۵61،801،327 2.20

 10 شرکت گروه توسعه مالی مهرآیندگان)سهامی عام( 4،161،۵61،۵2۵ 2.01

 11 شرکت شیرین عسل)سهامی خاص( 2،496،936،881 1.21

 12 گذاری ملی ایران)سهامی عام(شرکت سرمایه 2،423،674،676 1.17

 13 سایر سهامداران دارای کمتر از یک درصد سهام بانک 72.428.293.991 34.98

 جمع کل: 207،042،862،000 100.00

 تغییرات سرمایه بانک.14

 :می باشدتغییرات سرمایه بانک از زمان تأسیس تا پایان سال مالی مورد گزارش به شرح جدول زیر 

تاریخ افزایش 

 سرمایه

درصدافزایش 

 سرمایه

 سرمایه

 )میلیون ریال(

افزایش مبلغ 

 سرمایه

 )میلیون ریال(

سرمایه پس از 

 افزایش

 )میلیون ریال(

 محل افزایش سرمایه

 تجدیدارزیابی دارائی ثابت 60۵،000 ۵71،۵00 33،۵00 1706 10/06/1372

10/06/1380 8/104 60۵،000 634،000 1،239،000 
 93اوراق مشارکت ویژه موضوع ماده 

 قانون برنامه سوم توسعه

19/0۵/1384 9۵7 1،239،000 11،861،000 13،100،000 
 تجدیدارزیابی داراییهای ثابت واندوخته

 تسعیردارایی ها وبدهی های ارزی

 داران آورده نقدی سهاممطالبات و  16،000،000 2،900،000 13،100،000 14/22 06/02/1390

 سود انباشته 20،000،000 4،000،000 16،000،000 2۵ 04/04/1391

 های ثابتاندوختة تجدیدارزیابی دارایی 33،100،000 13،100،000 20،000،000 ۵/6۵ 02/07/1391

 سود انباشته 40،000،000 6،900،000 33،100،000 8۵/20 26/11/1392

 اندوخته ها ۵0،000،000 10،000،000 40،000،000 2۵ 28/07/139۵

 ها تجدیدارزیابی دارایی 207.042.862 1۵7.042.862 ۵0،000،000 314 04/06/1399
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 اربهاد اوراق و بورس سازمان نزد شده ثبت یها شرکت  هیسرما  شیافزا یزمان مراحل دستورالعمل  3 ماده به تیعنا باهمچنین 

 92.958 هیستترما شیافزااقدامات اجرایی ( بهادار اوراق و بهادار اوراق و بورس ستتازمان رةیمد هیئت 17/07/1395 مصتتوب)

شته  سود  محل از( میلیارد ریال 300،000 مبلغ بهمیلیارد ریال  207.042 مبلغ ازمیلیارد ریالی )  منرور به ها اندوخته ریسا و   انبا

 بانک ، در حال پیگیری می باشد. رهیمد ئتیه بیتصو با 06/05/1399 خیتار؛ از مالی ساختار بهبود

 و ترسیم چشم انداز پیش رو: 1399بررسی روند عملکرد سال . 15
 

 میانگین منابع:

  ال سبانک )بر اساس میانگین هفتگی( در مقایسه با ریالی ، وضعیت عملکرد منابع 1399 سالماه  اسفنددر پایان

 :استجدول ذیل  شرح به، 1398

 ن ریالمبالغ به میلیو                                                                                                                                                                         

 عنوان
مقطع درصد رشد نسبت  میانگین عملکرد

 1398سال مشابه 

1398سال  1399سال    

399,322,945 603,527,744 ی غیر هزینه زاهاسپردهجمع   57 

3.86.723.7411 1,228,669,627 ی هزینه زاهاسپردهجمع   42 

386,048,687,2 1,832,197,371 یالیر یاصل هایسپردهجمع   47 

 19 153,525,458 128,560,292 جمع سایر منابع 

 44 2,829,609,888 1,960,757,663 الییجمع منابع ر

  اندازهاچشم. نتایج عملیات و16
ی در جار الس ی عملکرد نیبشیپی گذشته و  هاسال ی کلان اقتصادی، روند  هااست یس مفروضات حاضر بر اساس وضعیت و     

 ارائه گردیده است. ذیلسود تهیه و به شرح  کسب وخصوص رشد منابع و مصارف 

 :گذارانسپردهپرداختی به علی الحساب سود نرخ موثر 

 :دهدیم نشان 1398سال  نسبت را 1399 سالماه  اسفند در یپرداخت سود موثر نرخ لیذ جدول

 مبالغ به میلیارد ریال                                            

 الی بر اسا  حجم و نرخیی رهاسپردهسود پرداختی به  نرخ موثربررسی 

 99 اسفند 1398سال   شرح
مقطع رشد نسبت به درصد

 مشابه سال قبل

 23.8 177.228 143.113  ال(ی)میلیارد ر هاسپردهپرداختی به علی الحساب سود 

1.74 1.741.724 1،228،670  ال(یی هزینه زا )میلیارد رهاسپردهمیانگین هاتگی عملکرد   

واحد (48/1) 10/17 6۵/11  )درصد( پرداختی علی الحساب سود مؤثرنرخ   
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شنامه های بانک مرکزی     ستورالعمل ها و بخ شد  با توجه به رعایت د سپرده های هزینه زا     41.7، علیرغم ر صدی   در

سبت به مقطع مشابه   شده       واحد 48/1 به میزان  سپرده های مذکور سود پرداختی به  نرخ ، ن سال قبل کمتر  سبت به مقطع مشابه  ن

 است.

 

 بررسی نوسانات سود و وجه التزام تسهیلات اعطایی ریالی  

 :دهدیم نشان 1398سال  به نسبت را 1399 سال ماه اسفند در یافتیدر سود موثر نرخ لیذ جدول

                                                                                                                  مبالغ  به میلیارد ریال                                                                                                                                                                     

 بررسی نرخ موثر  سود و وجه التزام تسهیلات اعطایی ریالی بر اسا  حجم و نرخ

 99 اساند 1398سال   شرح
رشد نسبت به درصد 

 مقطع مشابه سال قبل

 43.33 246.380 171،893  سود و وجه التزام تسهیلات اعطایی  )میلیارد ریال(

91،۵78،92 1،044،1۵8  میانگین هاتگی عملکرد تسهیلات اعطایی)میلیارد ریال(   ۵1.21 

 واحد( 0.86) 1۵/60 16/46  نرخ مؤثر سود تسهیلات )درصد(

 

نسبت به   واحد 86/0درصد بوده است که حدود    15.60معادل   1399ماه سال   اسفند  پایانسود تسهیلات در   مؤثرنرخ 

 داشته است. کاهشمدت مشابه سال قبل 

اورد اشد( دست  درصدی در میانگین تسهیلات در شرایطی بحران کرونا )که اغلب تسهیلات خرد می ب      51رشد بیش از  

 بانک را بیش از پیش مثبت نموده است.سود آوری ی بوده و نتیجه عملیات بزرگی در شبکه بانک

 

 

 : ییاعطا لاتیتسه سود نرخ در راتییتغ از بانک برآورد

 به منتهی مالی سال

29/12/1400  

 سود رخن در یمحسوس رییتغ یمرکز بانک ینظارت هایبخشنامه به توجه با

 .دباشمی انتظار مورد گذشته روند ادامه و نبوده انتظار مورد لاتیتسه

 

 

 

 

 : لاتیتسه مانده در راتییتغ از بانک برآورد

 به منتهی مالی سال

29/12/1400 

 ینقد مصارف متوسط انتظار مورد رشد ،شدهبینیپیش منابع حجم به توجه با

 .گرددبرآورد می درصد ۵3 زانیم به نسبت به میانگین سال گذشته سال جاری

 

 



 سهامی عام(بانک ملت)

 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات

 ۱3۹۹ اسفند 30منتهی به  برای سال مالی

 

  27 

 

 :الوصول مشکوک مطالبات رهیذخ و ییاعطا لاتیتسه مانده

 مبالغ به میلیون ریال                                                                                                                                                                                                                                                                                      

 

 :الوصول مشکوک مطالبات ریذخا مانده در راتییتغ از بانک برآورد

 به منتهی مالی سال

29/12/1400 

 هایصشاخ ترینمهم از یکی لاتیتسه به الوصول مشکوک مطالبات نسبت

 وردم رشد به توجه با ،باشدمی الوصول مشکوک مطالبات رهیذخ تیریمد

مطالبات  هایهزینه کاهشو ت یریمد درصد، ۵3 زانیم به لاتیتسه انتظار

 .باشدمیمورد توجه و تاکید مدیریت ارشد بانک 

 

 ریال میلیونبه  مبالغ                        منابع مانده

 شرح

برآورد مدیریت از تغییر در نرخ سود  اهمتوسط نرخ سود سپرده ها سپردهمانده 

ی های دریافتها و تغییر در مانده سپردهسپرده

 از مشتریان

 در تاریخ

29/12/1398 

 در تاریخ

30/12/1399 

در تاریخ 

29/12/1398 

 خیتار در

30/12/1399 

  های ریالی:سپرده

 4.۵9 ۵.۵7 1.108.972.161 683.199.۵93 مدت کوتاه یهاسپرده

 ۵1 زانیم به مدت کوتاه یهاسپرده متوسط رشد

 نرخ با شده گرفته درنظر ،1399ت سال نسب درصد

درصد 7.4 یپرداخت سود  

 16.۵ 17.43 1.083.462.132 628.01۵.۵66 بلندمدت یهاسپرده

 ۵9  زانیم به بلندمدت یهاسپرده متوسط رشد

در  درصد 17.2 یپرداخت سود نرخ متوسطبا  درصد

 .است شدهنظر گرفته 

 10.08 11.44 2،192،434،293 1.311.21۵.1۵9 زا نهیهز یهاسپرده جمع
 یهاسپرده مؤثر نرخ فوق حاتیتوض به توجه با

.باشدمی انتظار مورد درصد 6.10 زانیم به زا نهیهز  

   1،0۵3،۵۵1،796 627،327،314 زا نهیهز ریغ یهاسپرده
 زانیم به هاسپرده نیا متوسط شدهبینیپیش رشد

می باشد. درصد۵7  

   3،24۵.986.089 1.938.۵42.473 یالیر یهاسپرده جمع
 زانیم به هاسپرده نیا متوسط شدهبینیپیش رشد

.باشدیم درصد ۵3  

 3.1 2.3 903،403،437 489.23۵.391 یارز یهاسپرده
 )پس از تسعیر( هاسپرده از بخش نیا متوسطحاظ 

باشد.مورد انتظار می  

  4،149.389.۵26 2.427.777.864 های دریافتیجمع سپرده

در تاریخ 1399/12/30در تاریخ 1398/12/29در تاریخ 1399/12/30در تاریخ 1398/12/29در تاریخ 1399/12/30در تاریخ 1398/12/29در تاریخ 1399/12/30در تاریخ 1398/12/29در تاریخ 1399/12/30در تاریخ 1398/12/29

          2,931,809,620          1,625,187,629                             -                            -          2,931,809,620         1,625,187,629تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص دولتی 

          2,524,259,411            1,445,509,250              150,089,731               134,198,207              28,353,116                 16,077,077               15,917,153              13,665,568         2,329,899,411         1,281,568,398تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی- ریالی 

            603,946,523              343,204,502           375,055,647              198,192,536                  2,413,145                    2,501,464                     312,060                    165,562            226,165,671               142,344,940تسهیلات اعطایی و مطالبات از اشخاص غیر دولتی- ارزی 

           6,060,015,554           3,413,901,382           525,145,378            332,390,743               30,766,261                18,578,541               16,229,213                 13,831,130       5,487,874,702            3,049,100,967جمع 

کسر می شود: 

             306,990,881              168,705,674             306,990,881             168,705,674سود سالهای آتی 

             38,309,772                30,623,891               19,022,687              18,569,737                 1,084,732                    1,317,092              18,202,352                10,737,062سایر 

            5,714,714,901           3,214,571,816              506,122,691                313,821,006              29,681,529                 17,261,449               16,229,213                 13,831,130         5,162,681,469        2,869,658,231مانده تسهیلات پایان دوره 

                15,599,106               42,296,565                   4,801,169                30,845,991                    4,110,085                   5,618,904               6,687,852                 5,831,670ارزش وثایق دریافتی 

          536,434,327                302,617,020             501,321,522             282,975,015              25,571,443                 11,642,545                 9,541,362                 7,999,460مانده مبنای محاسبه ذخیره اختصاصی 

%77%76%20%20%10%10ضری  مبنای احتساب ذخیره اختصاصی )درصد( 

           392,535,174              218,986,199           386,466,749             215,857,744                  5,114,289                 2,328,509                    954,136                    799,946ذخیره اختصاصی مطالبات مشکوک الوصول 

       5,322,179,727         2,995,585,617             119,655,942              97,963,262               24,567,240                 14,932,940              15,275,077                 13,031,184         5,162,681,469        2,869,658,231مانده مبنای محاسبه ذخیره عمومی 

              82,750,812                 46,408,096              82,750,812                46,408,096ذخیره عمومی مطالبات مشکوک الوصول 

        5,239,428,915           2,949,177,521             119,655,942              97,963,262               24,567,240                 14,932,940              15,275,077                 13,031,184        5,079,930,657         2,823,250,135جمع 

مجموع عملکرد
شرح

عملکرد مشکوک الوصولعملکرد معوقعملکرد سررسید گذشتهعملکرد جاری



 سهامی عام(بانک ملت)

 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات

 ۱3۹۹ اسفند 30منتهی به  برای سال مالی
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 حق الوکاله و نسبت کفایت سرمایه
 

 شرح
در تاریخ 

29/12/1398 

در تاریخ 

30/12/1399 

 به منتهی ماهه 12 دوره در روند رییتغ برآورد

29/12/1400 

 سا نه درصد 3حداکثر  سا نه درصد 3 سا نه درصد 3 الوکالهحق نرخ

 پرداخت قابل سود التااوتمابه

 به( یپرداخت سود مازاد) 

 گذارانسپرده

 میلیارد ریال 9.217
 اردیلیم 32.204

 الیر
- 

03/8 هیسرما تیکاا نسبت  ۵7/7  

ریزی برای و برنامه هادارایی سکیر تیریمد با

الزامات قانونی  بانک هدف افزایش سرمایه،

 بانک مرکزی ج.ا.ا می باشد.

 

 

 

 درآمدها:
 

  ها:گذاریها و سپردهگذاریسود )زیان( حاصل از سرمایه از شرکت برآورد

 ریال ونبه میلی مبالغ                                                                                                                                                     

 شرح

 یمنته یمال سال

  به

29/12/1398 

 یمنته یمال سال

 به

30/12/1399 

 ماهه 12 دوره در روند رییتغ برآورد

 29/12/1400 به منتهی

 - 20.621.861 3,341,365 مشاع -در سهام  گذاریسرمایهدرآمد حاصل از 

 - 1,023,810 - مشاعغیر  – سهام در یگذارهیسرما از حاصل درآمد

 سهام در یگذارهیسرما از حاصل درآمد مجموع

 )مشاع و غیرمشاع(
3,341,365 21.645.671 - 

 - - - گذاریسرمایه فروش از حاصل( انیز) سود

 - - - هاگذاریسرمایه ارزش کاهش( انیز) سود

 - 21.645.671 3,341,365 هاگذاریسرمایه از حاصل( انیز) سود جمع

 36,163,632 38,581,160 هابانکدر  گذاریسپردهسود حاصل از 
بهبود نسبت به سال گذشته مورد انتظار 

 است

 25,765,591 4,522,988 مشاع - یبده اوراق در گذاریسرمایه از حاصل سود
بهبود نسبت به سال گذشته مورد انتظار 

 است

  61,929,223 43,104,148 هاگذاریسپرده از حاصل سود جمع

  - - گذاریسپرده و گذاریسرمایه از یناش یدرآمدها ریسا

  83.574.894 46.445.513 هایگذارسپرده و هایگذارهیسرما از حاصل( انیز) سود جمع

 

 



 سهامی عام(بانک ملت)

 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات

 ۱3۹۹ اسفند 30منتهی به  برای سال مالی
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   :هانهیهز

 :است لیذ جدول شرح به قبل سال با سهیمقا در( یبورس فرمت) بانک یهانهیهز عملکرد تیوضع 1399 سالماه  اسفند انیپا در

 ریال ونبه میلی مبالغ                                                                                                                                      

 عنوان

 عملکرد

 درصد رشد نسبت به مقطع مشابه سال قبل ۹۹اسفند  ۱3۹8سال 

 80 60۵.29۵.440 33۵.2۵2.26۵ هاهزینه جمع

 

مربوط به  ،1399سال با توجه به اعلام نرخ جدید ارز در  شهریورماه سال جاری،ماه و اسفندعمده رشد هزینه ها در عملکرد 

 می باشد. (پرونده های ارزی مطالبات ذخیره مشکوک الوصول)ذخایر افزایش 

 

 

 :یاتیعمل ی(ها نهیهز) درآمدها ریسا خالص و یلاتیتشک ، یادار ، یعموم یها نهیهز راتییتغ از بانک برآورد

 به منتهي مالي سال

29/12/1400 

در بخش  درصد لحاظ شده است. 35معادل  1400تورم در بودجه هزینه های اداری سال نرخ 

جاری براساس الزامات قانون کار صورت گرفته  هزینه های پرسنلي نیز افزایش حقوق سال

 است.

 

 

                                                                                                                                                        :ریپذ هیسرما یشرکتها تیوضع از بانک برآورد

 ریال ونبه میلی مبالغ             

 نام شرکت

 30/12/1399 به یمنته یمال سال 29/12/1398سال مالی منتهی به 

تشریح آخرین وضعیت و برنامه های 

 شرکت سرمایه پذیرآتی شرکت در 

سال مالی 

شرکت 

سرمایه 

 پذیر

 -درآمد سرمایه گذاری 

 میلیون ریال
 درصد مالکیت

درآمد سرمایه 

میلیون  -گذاری 

 ریال

 موانع رفع قانون 17 و 16 ماده اساس بر 1.059.746 100 118,952 12/29 بهساز مشارکتهای ملت

 مازاد املاک یواگذار بانک برنامه د,یتول

  رمجموعهیز یشرکتها فروش و

 .است هانگیهلد

 

 1.528.469 100 337,080 12/29 گروه فن آوران هوشمند بهسازان فردا

 8.399.997 100 1,751,999 12/29 گروه مالی ملت

566.8535.  1,133,334  سایر   

  16.841.778  3,341,365  مجموع

 

 

 

 

 

 

 

 



 سهامی عام(بانک ملت)

 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات

 ۱3۹۹ اسفند 30منتهی به  برای سال مالی

 

  30 

 دهد:درصد سود تقسیمی بانک از سود سه هلدینگ فرعی را نمایش میسهمجدول ذیل عملکرد سود و زیان و سهم بانک و 

 شرح
 درصد سود تقسیمی سهم بانک از سود شرکت سود بعد از کسر مالیات

 1399سال  1398سال  1399سال  1398سال  1399سال  1398سال 

 %38 %13 8.399.997 1,751,999 22,320,800 13,227,009 شرکت گروه مالی ملت

 %59 %8 1.059.746 118,952 1,804,430 1,460,664 شرکت بهساز مشارکت های ملت

 %30 %10 1.528.469 337,080 5,096,937 3,372,152 شرکت فناوران هوشمند بهسازان فردا

 %38 %12 10.988.212 2,208,031 29,222,167 18,059,825 جمع

 

های فرعی از جمله شرکت بهساز مشارکت های ملت و هوشمند ناشی از هلدینگهمانگونه که ملاحره می گردد؛ عمده افزایش سود 

 نسبت به سال گذشته می باشد. 1399بهسازان فردا به علت افزایش سود تقسیمی آن شرکت ها در سال 

درصدی در سود خالص شرکت گروه مالی ملت ناشی از فروش سهام بورسی، سود سهام شرکتها و دارایی های ثابت به  69همچنین رشد 

 اشد.برابر سال قبل می ب سهبیش از میلیارد ریال می باشد. همچنین سود تقسیمی این شرکت نیز  1.012و  2.321و  3.541ترتیب به میزان 

گذاری میلیارد ریال، سود حاصل از فروش سرمایه 6.500های سرمایه گذاری به میزان نیز حاصل از سود صندوقسود شرکت های فرعی 

 میلیارد ریال می باشد. 1.020گذاری های خارجی به میزان میلیارد ریال و سود سرمایه 2.500ها به میزان 

 

 

 

 

 

 ها شرکت ریسا در یگذار هیسرما

 
 

 

 



 سهامی عام(بانک ملت)

 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات

 ۱3۹۹ اسفند 30منتهی به  برای سال مالی
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 یارز تیوضع

 نوع ارز شرح
29/12/1398 30/12/1399عملکرد در  عملکرد در   

 الیر ونیلیم مبلغ مبلغ ارزی مبلغ میلیون ریال مبلغ ارزی

دوره انیپا یارز یهاییدارا کایآمر د ر   1،689،841،۵63 149،819،1۵6 1،606،319،۵08 247،166،060 

دوره انیپا یارز یهاییدارا وروی   16،39۵،381،624 1،6۵6،277،۵20 16،171،9۵4،874 3،043،۵13،767 

دوره انیپا یارز یهاییدارا کره وون   3،847،186،4۵3،198 279،133،30۵ 3،836،293،224،802 ۵37،386،3۵8 

دوره انیپا یارز یهاییدارا هیترک ریل   1،264،962،296 18،203،062 902،320،010 19،032،0۵۵ 

دوره انیپا یارز یهاییدارا ژاپن نی   11،903،۵47،3۵1 10،094،86۵ 11،710،8۵2،633 17،0۵6،274 

دوره انیپا یارز یهاییدارا امارات درهم   3،81۵،720،7۵8 7۵،73۵،34۵ 4،1۵9،791،670 111،133،606 

دوره انیپا یارز یهاییدارا انگلستان پوند   ۵،037،849 ۵64،498 4،948،8۵7 1،096،460 

دوره انیپا یارز یهاییدارا سیسوئ فرانک   ۵،3۵8،362 ۵17،046 ۵،3۵8،362 921،۵18 

دوره انیپا یارز یهاییدارا نیچ وآنی   14،143،332،227 186،۵98،۵62 1۵،818،322،2۵9 386،99۵،204 

 40،772،133  23،831،838  اسعار ریسا دوره انیپا یارز یهاییدارا

دوره انیپا یارز یها یبده کایآمر د ر   1،304،948،918 117،446،404 1،320،26۵،627 09،922،23۵2  

دوره انیپا یارز یها یبده وروی   11،۵22،279،717 1،17۵،272،۵31 11،۵۵2،631،988 2،19۵،000،078 

دوره انیپا یارز یها یبده کره وون   3،۵99،۵06،۵40،872 262،21۵،473 3،۵74،74۵،346،999 ۵04،086،800 

دوره انیپا یارز یها یبده هیترک ریل   2۵9،۵73،419 3،748،144 168،8۵9،283 3،۵79،142 

دوره انیپا یارز یها یبده ژاپن نی   ۵،۵88،717،789 4،821،269 ۵،616،۵03،7۵6 8،190،709 

دوره انیپا یارز یها یبده امارات درهم   1،103،789،273 27،796،046 1،۵۵4،943،634 67،277،381 

دوره انیپا یارز یها یبده انگلستان پوند   1،307،213 146،47۵ 1،0۵7،84۵ 234،374 

دوره انیپا یارز یها یبده سیسوئ فرانک   602،608 ۵8،148 602،608 103،63۵ 

دوره انیپا یارز یها یبده نیچ وآنی   13،049،۵13،392 172،167،378 14،060،66۵،119 343،994،127 

 31،739،900  18،840،878  اسعار ریسا دوره انیپا یارز یها یبده

 

 ریال میلیونبه  مبالغ                                                         ی:مال هایهزینه و هاهزینه ،درآمدها ریسا

 1399سال  1398سال  شرح

   سایر درآمدها :

 8,126,258 1.993.967 سود حاصل از فروش دارائیهای ثابت مشهود و نامشهود

 4,797,664 22.168.725 تملیکیسود حاصل از فروش وثایق 

 0 7.765.000 خسارت دریافتی از خزانه داری انگلیس

 0 (11.000.000) هزینه مالیات رفع موانع تولید

 2,770,520 2.579.833 سایر درآمدها

 15,694,442 23.507.525 جمع سایر درآمدها

   های اجرایی:سایر هزینه

) های اداریهزینه 1.516.6964 ) (8.469.2975)  

 (44) (36) هاسایر هزینه

) های اجراییجمع سایر هزینه 1.516.7324 ) ( 8.469.3415 ) 

   های مالی:هزینه

ها و مؤسسات هزینه مالی تسهیلات دریافتی از سایر بانک

 اعتباری
(5,688,075) (19,441,184) 

 - - جریمه اضافه برداشت از بانک مرکزی
 (19,441,184) (5,688,075) های مالیجمع هزینه
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 مدیریت تلفیقی گروه و بانکگزارش تفسیری -سایر اطلاعات
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 نکات قابل توجه:

 

  درصدی  300بانک ملت جزو معدود بانک هایی است که عملیات اصلی آن مثبت بوده و با افزایش سرمایه بیش از

به دنبال ارائه تسهیلات در جهت کمک به تولید واشتغال جامعه می باشد. شایان ذکر است عملکرد بانک در  1399به در سال 

 درصد رشد می باشد. 61از  بخش تسهیلات نسبت به مانده پایان سال قبل دارای بیش

 ،بطوری که جان هزاران عزیز را گرفته و اقتصاد بحران کرونا بر سلامت واقتصاد جامعه اثرات بسیار منفی داشته 

مام سخت اجتماعی و اقتصادی حاضر، تلیکن بانک ملت با در نرر گرفتن شرایط  سختی نموده است. کشور را دچار چالش و

 .است اندن به بخش های آسیب دیده از این بحران به کار بسته تلاش خود را برای یاری رس

  منابع ریالی بانک و همچنین رشد  هزار میلیاردی 1.232رشد  ،نکات قابل توجه در عملیات اصلی بانکدیگر از

صادی بهبود شرایط اقت وبه بخش های مختلف اقتصادی تسهیلات  مصارف ریالی به همان میزان می باشد که باعث اعطای 

 .عملیات خود را نیز به نفع سهامداران بهبود داده است  ،جامعه 

 و یی هادارا یبرا شده اعمال ریتسع نرخ ا.ا.ج یمرکز بانک 11/02/1400 مورخ 37873/00 شماره بخشنامه حسب 

 شیافزا(  کایآمر دلار هر) الیر 159.000 نرخ به یمال سال یابتدا در( کایآمر دلار هر) الیر 90.000 از بانک یارز ی هایبده

 به. است نموده ییشناسا الیر اردیلیم 416.378 زانیم به یسود خود دفاتر در مذکور نرخ شیافزا بابت بانک نیا لذا. افتی

 .است افتهی شیزااف آن با مرتبط الوصول مشکوک مطالبات ریذخا بعتبال ،یارز لاتیتسه کل بر مزبور ریتسع نرخ اعمال لیدل

 مشمول را ریعتس قابل ریغ و یجار ریغ اقلام هیکل ارز ریتسع درآمد محاسبه در، یاتیمال امور سازمان نکهیا به توجه با 

 استفاده است، رالذک فوق نرخ از بالاتر مراتب به که ماین سامانه نرخ از،  ا.ا.ج یمرکز بانک یاعلام نرخ یجا به، و دانسته ریتسع

 اتیمال رهیخذ و نهیهز شیافزا باعث ریتسع سود شیافزا لذا اقدام می نماید اتیمال مطالبه به نسبت اساس نیهم بر ومینماید 

 .است شده مرتبط

 

 

 

ی جاری از رویدادها و عملکرد مالی است. هاینیبشیپانتظارات، باورها یا  دهندهنشان نگرندهیآجملات 

یج واقعی بنابراین نتا مفروضات غیرقطعی قرار دارند.، عدم قطعیت ها و هاسكیر معرض دراین جملات 

 ممکن است متفاوت از نتایج مورد انتظار باشند.


