
 

1 
 

 برنامه تداوم فعالیت
سایی شنا ست بر تهدیدات این که اثراتی و بالقوه تهدیدات بانک ملت، فرایند   کار و عملیات کسب ممکن ا

 سیییو  حفظ و صییییانت از باعث که به این تهدیدات موثر بگذارند و همچنین اقدامات لازم به منظور واکنش

شو  را تحت عنوان فرایند تداوم فعالیت تعریف  و آن را  ر بانک  شهرت، برند ذینفعان، سازمان و ... می 

 جاری و ساری نمو ه است.

شو ،  شرایط خاص که موجب انقطاع فرایند یا ارائه خدمات می  سازی  شبیه  بانک ملت با آموزش، تمرین و 

امه های تداوم فعالیت که شامل مدیریت بازیابی و استمرار عملیات کسب و کار همواره از به روز بو ن برن

 ر زمان وقوع رویدا ی که منجر به انقطاع  ر ارائه خدمات و فعالیت بانک می گر  ، اطمینان لازم را کسب 

 می نماید.

سایی فرایندها و واحدهایی شنا ضمن  ستا، بانک ملت   بو ه و  ر یاتیح های ماموریت که  ارای  ر همین را

نک تحمیل می نمایند؛  را( مالی غیر و مالی) عمده بالقوه های زیان انقطاع و اختلال، ایجا  صیییورت با به 

واحدها و فرایندهای با اهمیت؛ مطمح نظر  از پشیییتیبانی جهت نیاز مور  منابع اقداماتی از جمله؛ تخصیییی 

با  ر نظر  جایگزین بازیابی حیاتی؛ ایجا  سییییایتعملکر ها و فرایندهای  با رابطه ها  ر قرار  ا ن ریسییییک

عملیات را  ر  ستور کار قرار  ا ه  سرگیری از یا و بازیابی سایت اصلی برای گرفتن فاصله مناسب از محل

 است.

 


